VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Datum ucinnosti: 16.10.2023

Zhrnutie

Vas vztah s Nutrelino sa riadi tymito Podmienkami.

V tychto Podmienkach pouzivame urcité definicie, ktoré maju v celom texte rovnaky
vyznam.

Pri pouzivani Aplikacie mate urcité povinnosti, ako napriklad udrziavat svoje Udaje
aktualne, nahlasit akykolvek vypadok alebo nepouzivat Aplikaciu na nezakonné Gcely.
Ste povinni platit za Sluzby, ktoré si objednate.

Spoloénost Nutrelino poskytuje viaceré sluzby. Nasou hlavnou Sluzbou je poskytovanie
komplexnych informacii o potravinach, Zivinach a ich vlastnostiach. Patri sem poradenstvo
o uzitocnych informaciach v oblasti fitness a wellness, odporucania na budovanie
udrzatelného Zivotného $tylu a mozZnost vytvarat jedalne listky a plany stravovania
prisposobené konkrétnemu Zakaznikovi.

Sluzby poskytované spolo¢nostou Nutrelino, nie st lekarskym poradenstvom.

Sluzby mozete vyuzivat a nakupovat prostrednictvom nasej Webovej stranky alebo
Aplikacie. Vase vysledky budu viditelné aj tam.

Od Zmluvy mozZete odstupit v stulade s platnymi pravnymi predpismi. Od Prémiovych
Sluzieb, ktoré st vam poskytované, nie je mozné odstupit, pokial nie je v tejto zmluve
stanovené inak.

Na pouzivanie SluZieb sa vztahuju dalSie zasady, najma Zasady ochrany osobnych Gdajov.
Nutrelino vam poskytuje urcité zaruky kvality a presnosti SluZieb, ktoré su uvedené v
Podmienkach. Spolo¢nost Nutrelino neposkytuje Ziadne zaruky tykajlce sa Aplikacie.
Spoloénost Nutrelino nenesie zodpovednost za nespravne pouzivanie Sluzieb alebo za
konanie, ktoré nie je pod priamou kontrolou spoloc¢nosti Nutrelino .

Webova stranka, Aplikdcia a Sluzby vo vSeobecnosti s vo vlastnictve spolocnosti
Nutrelino a vy neziskavate Ziadne prava dusevného vlastnictva.

1. UVODNE USTANOVENIA
1.1 Tieto Podmienky sa vztahuju na vSetky vztahy medzi spolo¢nostou Nutrelino ako poskytovatelom

a Zakaznikom. Ak pouzivate Sluzby, ste viazany tymito Podmienkami a potvrdzujete, Ze ste si

Podmienky precitali, porozumeli im a suhlasite s nimi.

1.2 Podmienky maju prednost pred akymikolvek protichodnymi informaciami obsiahnutymi v inych

materialoch (napr. propagacné materialy, e-maily, Webové stranky alebo Aplikacia).

2. DEFINICIE
2.1 Nadpisy. Nadpisy pouzité v tychto Podmienkach slUzZia len na referencné ucely a Ziadnym

spésobom nedefinuju, neobmedzuji, neinterpretuji ani nepopisuju rozsah alebo ucinok

predmetnej sekciii tychto Podmienok, ani Ziadnym spésobom neovplyvruju tieto Podmienky.

2.2 Definicie. Pokial' z kontextu nevyplyva inak, slova a vyrazy pouzité v tomto bode 2.2 tychto

Podmienok maju vyznam, ktory je im priradeny v tomto dokumente:
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"Aplikacia"

znamena webovu alebo mobilnu aplikaciu, prostrednictvom ktorej Nutrelino
ponuka a spristupnuje svoje Sluzby;

"Nutrelino”

znamena spolo¢nost myhealth s.r.o., Lietavska 7, 851 06, Bratislava, Slovenska
republika, 1€O: 51891051, zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava lll, vlozka ¢. 130772/B, pripadne jej pobocka poskytujuca Sluzby;

"Osobné udaje"

su informacie o identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osobe (kazda z
nich je "Dotknuta osoba"); identifikovatelna fyzicka osoba je fyzicka osoba, ktoru
mozno priamo alebo nepriamo identifikovat, najma odkazom na identifikator, ako
je meno, identifikacné &islo, lokalizacné Udaje, sietovy identifikator alebo na jeden
¢i viacero Specifickych prvkov fyzickej, fyziologickej, genetickej, mentalnej,
ekonomickej, kultirnej alebo socialnej identity tejto fyzickej osoby;

"Podmienky"

znamenaju tieto VSeobecné obchodné podmienky;

"Prémiové sluzby

Znamenaju Sluzby, ktoré je mozné zakupit v ¢asti "PREMIUM" a su poskytované
ako predplatné sluzby. Poéas nakupu si Zakaznik méze vybrat z niekolkych balikov
Prémiovych sluZieb, ktoré maju rovnaké funkcie, ale Ii$ia sa dizkou trvania Sluzieb.
Nutrelino na svojej Webovej stranke, ako aj v Aplikacii jasne stanovuje, ktoré
Sluzby je mozné vyuzivat bezplatne a ktoré su spoplatnené;

"Predplatné"

znamena Sluzby poskytované spolo¢nostou Nutrelino na zaklade predplatného (t.
j. Prémiové sluzby);

"Schvdlenie znamena e-mailové potvrdenie objednavky zaslané Nutrelinom Zakaznikovi, napr.

objednavky" faktdra

"Sluzby" znamenaju vsetky sluzby, ktoré Nutrelino poskytuje Zakaznikovi na Webovej
stranke alebo prostrednictvom Aplikacie

"Spotrebitel™ znamena Zakaznik, ktory je fyzickou osobou, ktora kona mimo ramca ekonomickej
¢innosti (obchod, podnikanie, remeslo, slobodné povolanie);

"Strana/y" znamenaju Nutrelino a Zakaznik;

"Trhovisko" znamena digitalny obchod na stahovanie réznych aplikacii (napr. App Store);

"Uéet" znamena Ucet Zakaznika zalozeny v Aplikacii spolo¢nosti Nutrelino;

"Webova stranka

znamena webova stranka, prostrednictvom ktorej Nutrelino poskytuje Sluzby (t. j.
nutrelino.com).

"Zakaznik"

znamena osoba, ktora si objednala alebo vyuziva Sluzby;

"Zmluva"

znamena zmluva medzi Nutrelino a Zakaznikom;

3. POUZIVANIE APLIKACIE

3.1 Registracia. Na pouzivanie Aplikacie je potrebné sa registrovat a vytvorit si U¢et. Uget si mdzu

vytvorit len fyzické osoby starsie ako 18 rokov. Registraciou ako Zakaznik vyhlasujete, Ze:

3.1.1 Osobné udaje, ktoré ste poskytli pri registracii ako Zakaznik, su pravdivé, presné, aktualne

a Uplné vo vsetkych ohladoch;

3.1.2 budete bezodkladne informovat Nutrelino o akychkolvek zmenach Osobnych udajov bud’

zmenou Osobnych Gdajov vo svojom Uéte alebo ak Osobné Gdaje nie je mozné zmenit v

Ucte zaslanim e-mailu na adresu info@nutrelino.com,

3.1.3 nebudete sa vydavat za inG osobu alebo subjekt ani nebudete pouzivat falosné meno

alebo meno, ktoré nie ste opravneny pouzivat;
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3.2

3.2.

3.1.4 nezaregistrujete sa do Aplikacie s cieflom poskodit spolo¢nost Nutrelino (napr. tym, Ze
vyuZijete svoje znalosti o Aplikacii u konkurencie alebo vytvorite podobny produkt).
3.1.5 budete pouzivat Sluzby len na osobné pouzitie a nebudete ich dalej predavat ani inak
Sirit, ani kopirovat na komercné Gcely, pokial vam Nutrelino neudeli vyslovny suhlas. .
Ochrana Aplikacie. Vo vztahu k Aplikacii je Zakaznik povinny:
1 zdrzat sa nahravania a prenosu obsahu do Aplikacie alebo v Aplikacii, ktory je v rozpore s
platnymi pravnymi predpismi alebo dobrymi mravmi a zasadami slusného spravania;

3.2.2 pouzivat Aplikaciu spdsobom, ktory nenarusuje jej prevadzku a to najmé sirenim skodlivého

kddu, suborov, skriptov alebo programov;

3.2.3 pouzivat najnovsie verzie Aplikacie;

3.2.4 pouzivat Aplikdciu spdsobom, ktory nezatazuje ostatnych pouzZivatelov alebo spoloénost

Nutrelino;

3.2.5 pouzivat Aplikaciu v stlade s platnymi pravnymi predpismi a tymito Podmienkami.

3.3

3.4

3.4.

Nahlasenie vypadku. V pripade, Ze sa Zakaznik dozvie o vypadku alebo o poruche Aplikacie alebo
ma podozrenie na jej nefunkénost, Zakaznik je povinny bezodkladne oznamit tuto skutocnost
spolo¢nosti Nutrelino na e-mailovl adresu info@nutrelino.com a poskytnut spolo¢nosti Nutrelino
vSetku potrebnd sucinnost pri odstrafiovani vypadku alebo poruchy.

Pouzivatel'ské mena a hesla. Zakaznik je vylu¢ne zodpovedny za zachovanie dévernosti vsetkych
pristupovych tdajov k U¢tu, najma pouzivatelskych mien a hesiel. Zdkaznik sa zavazuje:

1 neumoinit Ziadnej tretej strane pouZivat jeho Ucet, pouzivatelské mend alebo hesl3, s

vynimkou pripadov vyslovne povolenych tymito Podmienkami;

3.4.2 bezodkladne informovat spolocnost Nutrelino o akomkolvek skuto¢nom alebo dévodnom

3.5

3.6

4.2

4.3

podozreni o neopravnenom pouziti svojho Uétu, pouzivatelskych mien alebo hesiel alebo o
akomkolvek inom poruseni alebo podozreni z porusenia tychto Podmienok, o ktorom sa
dozvie, a to zaslanim e-mailu na adresu info@nutrelino.com
Vyvoj SluZieb. Sluzby sa neustdle vyvijaju. Zakaznik si je vedomy a suhlasi s tym, Ze Nutrelino méze
jednostranne odstranit alebo pridat nové funkcie do SluZieb alebo Aplikacie, a to vSetko bez prava
akejkolvek nahrady alebo kompenzacie pre Zakaznika.
Pozadované pouzivanie Aplikacie. Zakaznik berie na vedomie, Ze na to, aby mohol vyuZivat
niektoré zo SluZieb, méze byt potrebné, aby si Zakaznik stiahol Aplikaciu a vytvoril si Ucet.

PLATBY

Cena. Ceny za Prémiové sluzby s uvedené vratane DPH a vSetkych platnych zakonnych poplatkov,
pokial nie je so Zakaznikom dohodnuté inak.

Platba. Ste povinny zaplatit cenu za objednané Predplatné Sluzby. Spolo¢nost Nutrelino nie je
povinna poskytnat vam Sluzby a méze zrusit vasu objednavku, ak vasa objednavka nie je uhradend
vCas. Zakaznik ma moznost platit spésobmi uvedenymi na Webovej stranke alebo v Aplikacii alebo
na prislusnom Trhovisku, ktoré mozu zahfriat bankovy prevod, online platobnd branu alebo iné.
Predplatné, jeho doba platnosti alebo cena sa mbze zmenit podla uvazenia spolo¢nosti Nutrelino.
V pripade nakupu SluZieb prostrednictvom prislusného Trhoviska mozu platit odlisné podmienky,
Zakaznik je povinny tieto podmienky dodrZiavat.

Predizenie platnosti. Ak nie je na Webovej stranke alebo v Aplikacii uvedené inak , Predplatné sa
automaticky obnovi na rovnaké obdobie, na aké si ho Zakaznik pévodne predplatil. Zakaznik moze
oznamit spoloénosti Nutrelino, Ze si Zeld zrusit takéto Predplatné pred jeho obnovenim. Zrusenie
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4.4

4.5

4.6

5.2
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5.4

6.
6.1

6.2

Predplatného nadobudne Géinnost v posledny deri zvoleného obdobia predplatného vratane
vsetkych platnych podmienok predplatného na obnovenie.

Povolenie na obnovenie. Zdkaznik berie na vedomie, Ze poplatok za Predplatné bude uctovany z
platobnej karty Zakaznika a Zakaznik tymto suhlasi s touto pripadnou opakovanou transakciou.
Platby po splatnosti. Vsetky poplatky (alebo ich Cast), ktoré nebudu zaplatené do datumu
splatnosti, budu Urocené najvyssou sadzbou povolenou prislusnymi pravnymi predpismi.
Platnost cien. Ceny a ponuky sa mézu liSit a modzu byt k dispozicii len po¢as obmedzeného
obdobia. V3etky ceny a ponuky podliehaju aktualnej dostupnosti Sluzieb a mdzu byt zrusené alebo
zmenené podla uvazenia spolocnosti Nutrelino.

POSKYTOVANIE SLUZIEB

Opis SluZieb. Poskytovanie SluZieb sa uskutocriuje v stlade s ustanoveniami zdkona ¢. 351/2011
Z. 2. o ochrane osobnych Udajov. Popis a typy SluZieb su uvedené na Webovej stranke alebo v
Aplikacii.

Pouzivanie sluZieb v zdravotnictve. PouZivanim Sluzieb Zakaznik sthlasi s tym, Ze nebude pouZivat
Ziadne informéacie poskytované spolocnostou Nutrelino na diagnostické, preventivne,
terapeutické alebo iné lekarske, rehabilitacné, oSetrovatelské alebo zdravotnicke rozhodnutia a
postupy skor, ako poZiada o odbornu radu lekara alebo iného kvalifikovaného zdravotnickeho
pracovnika. Sluzby nie st urcené na lekarsku diagnostiku, starostlivost ani ako podklad pre
rozhodnutia tykajlce sa zdravotného stavu Zakaznika. Sluzby maju len informativny charakter a v
Ziadnom pripade nepredstavuju poskytovanie zdravotnickych sluzieb alebo lekarskeho
poradenstva. Nemente svoje navyky ani nepodnikajte kroky len na zaklade informacii
obsiahnutych v nasich Sluzbach, vidy sa obratte na svojho lekara alebo iného kvalifikovaného
zdravotnickeho pracovnika.

Sluzby nie su urcené pre neplnoleté osoby. Sluzby su urcené vylucne pre osoby, ktoré dosiahli
plnoletost.

Specifikacia Sluzieb. Popis hlavnych vlastnosti Slufieb nédjdete na Webovej stranke alebo v
Aplikacii. Bolo vynaloZené maximalne Usilie na to, aby opis a Specifikacia SluZieb boli spravne.

NAKUP SLUZIEB

Objednavka Sluzieb.Zakaznik si m6Ze objednat Prémiové sluzby podla postupu objednévania na

Webovej stranke alebo v Aplikacii. Nakup je dokonceny, ked Zakaznik stlaéi tlac¢idlo "Kuapit",

"Zakupit" alebo obdobé.

Spracovanie objedndvky. Zmluva vznikd okamihom, ked bude Zakaznikovi zaslané Schvalenie

objednavky. Zmluva sa vztahuje len na Sluzby uvedené v Schvaleni objednédvky. Spolo¢nost

Nutrelino nie je povinna poskytnut Ziadne dalsie Sluzby, ktoré mohli byt zahrnuté v objednavke

Zakaznika, kym Zakaznik nedostane Schvélenie objedndvky na tieto Sluzby. Zakaznik bude

informovany aj o neprijati objednavky. Neakceptovanie objednavky Zakaznika mozZe byt

spbésobené jednym z nasledujucich dévodov:

6.2.1 Sluzby objednané Zakaznikom nie siU momentdlne dostupné z dovodov na strane
subdodavatela spoloc¢nosti Nutrelino, alebo

6.2.2 Nutrelino neobdrzalo od Zakaznika platbu za Sluzby; alebo

6.2.3 zistenie chyby v cene alebo popise SluZieb.
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6.3 Archivacia objednavok. Zmluvy uzatvorené medzi spolo¢nostou Nutrelino a jej Zakaznikmi sa
uchovavaju v elektronicky v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

6.4 Predplatné. Predplatné Sluzby sa povaZzuje za dorucené a pouZzité Zakaznikom po ich zaplateni. Po
zaplateni su poplatky zaplatené za Sluzby nezrusitelné a nevratné.

7. BEZPECNOST A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

7.1 Zasady ochrany osobnych tdajov. Ochrana a spracovanie osobnych Udajov Zakaznika sa riadi
Zasadami ochrany osobnych udajov, ktoré su k dispozicii na Webovej stranke alebo v Aplikacii.

7.2 Zru$enie G¢tu. Po zrudeni U¢tu Nutrelino nendvratne zni¢i osobné Udaje Zékaznika. Vysie
uvedené neplati v rozsahu, v akom je Nutrelino povinné postupovat inak podla platnych pravnych
predpisov. Zakaznik berie na vedomie, 7e po zruseni U¢tu uz nebude mozné exportovat vysledok
z Aplikdcie a Nutrelino nebude moct Udaje Ziadnym spdsobom obnovit. Zakaznik berie na
vedomie, e po zru$eni pouzivatelského Uctu Zakaznika zanikd povinnost spolo¢nosti Nutrelino
poskytovat Zakaznikovi Sluzby v sulade s tymito Podmienkami.

8. ZARUKA

8.1 Zaruka. Spoloc¢nost Nutrelino zodpoveda Zakaznikovi za to, Ze Sluzby:
8.1.1 maju vlastnosti, ktoré Nutrelino opisuje na Webovej stranke alebo v Aplikacii;
8.1.2 sadaju pouzivat na ucely stanovené spolo¢nostou Nutrelino;

8.2 Zaruky zmluvnych stran. Kazda Strana vyhlasuje a zarucuje druhej Strane, Ze ma potrebnu pravnu
subjektivitu a opravnenie uzavriet, dorucit a plnit svoje zavazky podla Podmienok.

8.3 Dostupnost Aplikacie. Spolo¢nost Nutrelino tymto vyhlasuje a zaruduje, Ze vynaloZi primerané
usilie, aby bola Aplikacia dostupna dvadsatstyri hodin denne, sedem dni v tyzdni.

8.4 Vyluéenie zaruk za Aplikaciu. SPOLOCNOST NUTRELINO V MAXIMALNOM ROZSAHU POVOLENOM
PLATNYMI PRAVNYMI PREDPISMI VYLUCUJE VSETKY OSTATNE PRIiSLUBY, VYHLASENIA A ZARUKY,
Cl UZ VYSLOVNE, IMPLICITNE ALEBO ZAKONNE, VRATANE, ALE NIE VYLUCNE, ZARUK
PREDAJNOSTI, VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL, PRESNOSTI UDAJOV, NEPORUSOVANIA PRAV,
SYSTEMOVEJ INTEGRACIE ALEBO POKOJNEHO UZIVANIA, A APLIKACIA NUTRELINO SA POSKYTUJE
"TAK, AKO JE" A "TAK, AKO JE K DISPOZICII".

9. ZODPOVEDNOST ZA SKODY

9.1 Zopovednost. Spolo¢nost nutrelino nenesie zodpovednost:

9.1.1 za akékolvek skody alebo iné nasledky, ktoré vznikni Zakaznikovi na zaklade alebo v
suvislosti s konanim jednotlivych Zakaznikov, sp6sobom, akym pouZivaju Sluzby, alebo
inymi okolnostami vzniknutymi na strane Zakaznika;

9.1.2 za chyby vyplyvajuce zo zasahov tretich stran do SluZieb alebo z ich pouZivania v rozpore
sich uréenim; a

9.1.3 za sluzby poskytované inymi subjektmi ako Nutrelino alebo za akékolvek désledky ich
konania alebo prav a povinnosti stvisiacich s tymito sluzbami.

9.2 Spolocnost Nutrelino v ¢o najsirSom moznom rozsahu podla platnych pravnych predpisov
nezodpoveda za Zziadne $kody, ktoré mozu Zakaznikovi vzniknut v stvislosti s pouzivanim Aplikacie
alebo v suvislosti s nefunkénostou, nedostupnostou alebo chybovostou Aplikéacie. Spolo¢nost
Nutrelino nezodpoveda za Ziadne nepriame, nasledné alebo ndhodné skody ani za Ziadne straty
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(vratane straty prilezitosti, uslého zisku alebo straty udajov), naklady, vydavky alebo platby
spojené s pouzivanim alebo nemoznostou pouzivat Aplikaciu.

9.3 Spolocnost Nutrelino nezodpoveda za ziadne $kody, ktoré mozu Zakaznikovi vznikndt v suvislosti
so zneuzitim U¢tu alebo neopravnenym pristupom k Uctu.

10. OCHRANA SPOTREBITELA

10.1 V sulade s platnymi pravnymi predpismi maju Zakaznici, ktori si objednali Sluzby ako
Spotrebitelia, pravo odstupit od Zmluvy tykajicej sa nevyuzitych Prémiovych sluZzieb ozndmenim
zameru odstupit od zmluvy spoloc¢nosti Nutrelino a to:

10.1.1 do strnastich (14) kalendarnych dni odo dna nasledujiceho po dni zakipenia Prémiovych
sluZieb (pocitané odo dna uspesného zaplatenia Prémiovych sluzieb). Aby sa predislo
pochybnostiam, toto sa vztahuje len na Predplatné, ktoré Spotrebitel pocas 14-driovej
lehoty vObec nevyufzil; alebo

10.2  Spotrebitel moéze odstlpit od Zmluvy (uplatnit reklaméciu), a to zaslanim "Formulara na
odstupenie od Zmluvy", ktory tvori Prilohu ¢. 1 tohto dokumentu, spolu s uvedenim dovodu
odstupenia, a to bud’ postou na adresu: myhealth s.r.o., Lietavska 7, 851 06, Bratislava, alebo na
e-mail: info@nutrelino.com.

10.3 Zakaznik ma pravo obratit sa na Nutrelino so Ziadostou o néapravu, ak nie je spokojny so
sp6sobom, akym Nutrelino vybavilo jeho reklamaciu, alebo ak sa domnieva, Ze Nutrelino
porusilo prava Zakaznika, a to zaslanim e-mailu na adresu info@nutrelino.com.

10.4 Spotrebitel ma pravo podat navrh na alternativne rieSenie sporu podla ustanovenia § 12 zdkona
¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov. Prislusnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov s
poskytovatelom je Slovenskd obchodna inspekcia, Prievozskda 32, 827 99 Bratislava 27
www.soi.sk alebo ina prislusna opravnena pravnickd osoba zapisand v zozname subjektov
alternativneho riesenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky
(zoznam je dostupny na internetovej stranke http://www.mhsr.sk); spotrebitel ma pravo
vyberu, na ktory z uvedenych subjektov alternativneho riesenia spotrebitelskych sporov sa
obrati.

10.5 V stlade s ¢l. 14 Nariadenia EU €. 524/2013 o riedeni spotrebitelskych sporov online, ktorym sa
meni nariadenie ES ¢. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES, ma Zakaznik pravo uplatnit svoje prava
a naroky vyplyvajuce zo Zmluvy s Nutrelino prostrednictvom alternativneho rieSenia sporov
online (dalejlen "ARS"). ARS sa poskytuje prostrednictvom platformy prevadzkovanej Eurépskou
komisiou. Zakaznik, ktory je Spotrebitelom, je opravneny vyuZivat platformu ODR na rieSenie
sporov v jazyku podla vlastného vyberu. Platforma ODR je dostupnd online na adrese
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselangu.

10.6 Spotrebitel mdze riedit svoje spory v stlade so smernicou EU 2013/11/EU o alternativnom
rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene nariadenia (ES) ¢. 2006/2004 a smernice 2009/22/ES
(dalej len "ARSS"). Orgadn na rieSenie sporov vo vasej krajine najdete tu:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2&Ing=EN.

10.7 Zakaznik je povinny plne spolupracovat s Nutrelino a akymkolvek prisluSnym organom pri
rieSeni staznosti. Ak tuto spolupracu neposkytne, pravo na staznost sa povazuje za neplatné.

11. PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA
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11.1 Ak nie je uvedené inak, Webova stranka alebo Aplikacia a ich jednotlivé Casti, pouZivatelské
rozhranie, vzhlad ikon, grafika, fotografie, videa a texty su autorskymi dielami v zmysle platného
autorského zakona. V sulade s autorskym zakonom vlastnicke prava k Webovej stranke a Aplikacii
a k celému ich obsahu vlastni a vykondva spolo¢nost Nutrelino. Nutrelino ma pravo pouzivat
vstupy Zakaznika vratane zaclenenia tychto vstupov do svojich SluZieb bez akychkolvek zavazkov
voci Zakaznikovi.

11.2  Pokial to nie je vyslovne povolené platnymi pravnymi predpismi, Zakaznik nie je opravneny
rozmnozovat, upravovat, dekompilovat, prekladat, spracovavat, spéjat s inym dielom, zacleriovat
do databazy, verejne Sirit, verejne vystavovat alebo inak nakladat s dusevnym vlastnictvom podla
bodu vyssie.

11.3  Spoloénost Nutrelino na zaklade tychto Podmienok neudeluje suhlas na pouZitie:

11.3.1 obchodnych nazvov a inych nazvov pravnickych osob;

11.3.2 ochrannych znamok alebo

11.3.3 inych oznaceni pouzivanych spolo¢nostou Nutrelino,okrem pripadov, ked' si to vyZzaduje
ich primerané a obvyklé pouZitie pri identifikacii pévodcu SluZieb.

11.4  Spolo¢nost Nutrelino nesleduje, aké informacie nahraju ini Zakaznici na Webov stranku alebo
do Aplikacie, ak nejaké nahraju. V pripade, Ze sa Zakaznik domnieva, Ze akykolvek obsah porusuje
jeho prava dusevného vlastnictva, Zikaznik je povinny informovat Nutrelino na adrese
info@nutrelino.com. spolu s informaciami preukazujicimi jeho tvrdenie, a to

11.4.1 identifikacné a kontaktné udaje Zakaznika;

11.4.2 popis diela, prava dusevného vlastnictva, o ktorych Zakaznik tvrdi, Ze boli porusené;

11.4.3 opis miesta, kde sa nachadza obsah porusujuci préva, a

11.4.4 identifikaciu osoby, ktora porusuje prava dusevného vlastnictva (v rozsahu, v akom je
Zakaznikovi znama).

11.5 Ak spoloénost Nutrelino zisti, Ze sa porusuju prava dusevného vlastnictva, spolo¢nost Nutrelino

odstrani obsah porusujuci prava dusevného vlastnictva z Webovej stranky alebo zabrani pristupu k

nemu podla vlastného uvazenia.

12. ZAVERECNE USTANOVENIA

12.1  Platné pravne predpisy. Tato Zmluva a akékolvek spory alebo naroky vyplyvajlce z nej alebo
v suvislosti s nou alebo jej predmetom alebo vznikom (vratane mimozmluvnych sporov alebo
narokov) sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

12.2 Spory. Vsetky spory, ktoré vzniknd zo Zmluvy alebo v suvislosti s nou, vratane sporov o
existenciu, platnost alebo zanik Zmluvy alebo nasledky jej neplatnosti, budu rozhodovat vyluéne
prislusné sudy Slovenskej republiky.

12.3  Vzdanie sa prava na pojednavanie pred porotou. V PRIPADE POTREBY SA KAZDA ZO
ZMLUVNYCH STRAN NEODVOLATELNE VZDAVA AKEHOKOLVEK PRAVA NA SUDNY PROCES PRED
POROTOU V AKOMKOLVEK SUDNOM KONANI VYPLYVAJUCOM Z TEJTO ZMLUVY ALEBO
SUVISIACOM S TOUTO ZMLUVOU ALEBO TRANSAKCIAMI, KTORE SU V NEJ UVEDENE.

12.4  Medzinarodné pouZitie. Tato Webova stranka je prevadzkovana z Eurépskej Unie a spolo¢nost
Nutrelino ma sidlo v Eurdpskej unii. Ak sa rozhodnete pouzivat Sluzby z inej jurisdikcie, ako je
Eurdpska unia, prijimate plnd zodpovednost za to, Ze vase pouzivanie Sluzieb je v sulade so
vsetkymi zdkonmi platnymi v ramci tejto inej jurisdikcie. Spoloénost Nutrelino nerobi Ziadne
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vyhldsenie, Ze Sluzby su vhodné alebo dostupné na pouZivanie v inych jurisdikciach. Nie je
povolené pouzivat Sluzby z akejkolvek jurisdikcie, v ktorej je to nezdkonné.

12.5 Oddelitelnost. Ustanovenia tejto Zmluvy si oddelitelné a ak sa niektora ¢ast povaZuje za
neplatnd, nezdkonnu alebo nevykonatelnu, platnost alebo vykonatelnost ostatnych ¢asti tym nie
je dotknuta.

12.6  Vys8ia moc. Ziadna zo zmluvnych strdn neporusuje Zmluvu ani nezodpoveda za $kodu, ak je
nesplnenie spdsobené udalostou alebo okolnostou (alebo kombinaciou udalosti alebo okolnosti),
ktoru takato zmluvna strana nemohla rozumne predvidat a ktora je mimo jej primeranej kontroly
("udalost vy$sej moci"); Za udalosti vy$sej moci sa vo vztahu k spolo¢nosti Nutrelino vidy povazuju
tieto udalosti (i) vypadok elektrickej energie; (ii) prirodna katastrofa; (iii) zlyhanie alebo
oneskorenie telekomunikacnych sieti, internetu, hostingu, hardvéru, softvéru; (iv) poskodenie
systémov a infrastruktury spoloc¢nosti Nutrelino vratane virusov a kybernetickych utokov.

12.7 Zmeny a doplnenia podmienok. Spolo¢nost Nutrelino ma pravo tieto Podmienky priebezne
revidovat a menit. Najnovsia verzia je vzdy k dispozicii na Webovej stranke a v Aplikacii. Zakaznik
je povinny dodrziavat Podmienky platné v Case, ked' si Zakaznik objednal Sluzby od spolo¢nosti
Nutrelino, pokial zmenu tychto Podmienok nevyzaduje zakon alebo organ verejnej moci (v takom
pripade sa vztahuju na skor uskutoénené objednavky Zdkaznika) alebo pokial spolo¢nost Nutrelino
neoznami Zakaznikovi zmenu tychto Podmienok pred zaslanim Schvalenia objednavky (v takom
pripade je spoloénost Nutrelino opravnend predpokladat, Ze Zakaznik zmenu podmienok
akceptoval). Ak Zdkaznik nesuhlasi s takouto zmenou Podmienok, musi prestat pouzivat Sluzby.
Ak Zakaznik pokracuje v pouzivani SluZieb, predpokladd sa, Ze Zakaznik so zmenenymi
Podmienkami suhlasi.

12.8 Kontaktné udaje. Zikaznik je povinny poskytnut informacie o svojej osobe a o svojich
obchodnych partneroch. V pripade akychkolvek otdzok mézete kontaktovat spoloénost Nutrelino
na adrese info@nutrelino.com alebo na adrese myhealth s.r.o., Lietavska 7, 851 06, Bratislava,

Slovenska republika.
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PRILOHA 1

FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

(tento formular vyplrite a zaslite len v pripade, Ze chcete odstupit od Zmluvy)

Na adresu: myhealth s.r.o., Lietavska 7, 851 06

Tymto oznamujem, Ze odstupujem od Zmluvy o poskytovani tejto Suzbieb: ..............

Datum nakupu ..............

Meno a priezvisko Spotrebitela ..............

Adresa Spotrebitela ..............

Podpis Spotrebitela (len v pripade, ak sa tento formular predkladd v papierovej forme) ..............
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